BUIIINI HABYAJBHHUM 3AKJIAJL YKOOIICTIIIKA
«IMOJITABCbKHI YHIBEPCUTET EKOHOMIKH 1
TOPTIBJII»

Kadenpa meHezkmeHnTy

HABYAJIBHA ITPOT'PAMA

3 HaBYAJIbHOI AUCHUIUIIHU
AHTHKpHU30Be yIpaBJiHHA B cdepi Typusmy

JUTSL CTYJIEHTIB crierianbHoCTI 242 «Typuzmy»
CTYIIEHS MaricTpa

IToarasa 2016



ABTopu:

JlozoBa O.B. k.e.H., crapmmii Bukiamad kadeapu
menemxkmenTy BH3 VYkooncminkn «llonraBcekoro
YHIBEPCUTETY €KOHOMIKH 1 TOPTiBIIi»

Peuenzentn: Yepnum L.B.. m.e.H., momeHT kadenpu Typmsmy i

aamirictpyBanHs  [lonTaBCRKOTO HAIIOHAIBEHOTO
TexHi4HOTO yHiBepcuTety iM. FO.Konaparioka
Hopodees O.B. kx.e.H. 10LEHT Kadeapu
MeHeKMEeHTY IlonTaBCpkOi Jep:KaBHOI arpapHoi
akazaemii

HapuanbHa mporpama o0ropopeHa Ta cxBajieHa Ha
3acimaHHi Kadeapu MEHEIDKMEHTY

Y3IOKEHO
l'onoBa HayKOBO-METOAWYHOI TPYNH 31 CIIeniadbHOCTI
Hanpsamy «Typuzm»

CXBAJIEHO
I'onosa HaykoBo-meTonuHOI pagu IIYET



Beryn

Tennenuii 10 3pocTaHHA OOCATIB TYPUCTHYHHX IOCITYT
aKTYaTi3ylOTh NMUTAHHS JOCTIIKEHHS crenudiku opraHizamii
TYPUCTUYHOI AISTIBHOCTI 3 METO0 3a0e3nedeHHs: epeKTUBHOI
cTpaTerii pO3BUTKY TYPUCTHMYHOIO HIANPHEMCTBA  JUIS
YTPUMaHHS ICHYIOUMX PHHKOBHX TMO3MIIA Ta OTpUMaHHS
JOJATKOBUX KOHKYPEHTHHUX nepesar. IIpu npomy Ha nepuuit
IUTaH BHUXOIUTH MpobOiema 3a0e3MeyeHHs MiANPHEMCTBA
PENIeBaHTHOK CHUCTEMOIO YIPABIiHHA, KOTpa O BpaxoByBasa
MOJIMBICTh ~ HAcTaHHS  HemepeAdadyBaHMX  KPHU3OBHX
CUTYyalllil Ta MICTHJIA €JIEMEHTH NPEBEHTUBHOIO 3aXUCTY BiA
iX HEraTUBHOTO BILJIHBY.

Takum umHOM, (OpMYBaHHS AHTUKPU30BOI'O MEXaHI3ZMY
VIPaBIIHHA TYPUCTUYHHM IMiJIPUEMCTBOM € BaKJIHUBOIO
CKJIaJJOBOI0 CHCTEMH YINpaBIiHHSA MiANPUEMCTBOM. BiH €
CBOEPIAHUM  IHIUKATOPOM CTIMKOCTI MIJIPUEMCTBA [0
MOJKJIMBUX HEraTUBHUX 3MiH HiANTPUEMHULIBKOTO
CEepeIOBUILA, @ TOMY ITOBUHEH OYTH THYYKOIO, IHTEIPOBAHOIO,
BIJKPUTOIO CHCTEMOIO, SIKa OXOIUTIOE IHCTPYMEHTH Ta
METOMH, 3a JIOTIOMOT OF0 SKHAX 3a0e31euy€eThCs
KHUTTE3IATHICT MIANPUEMCTBA.

[TornubneHi 3HaHHS NPO Cy4acHI METOIU aHTUKPU30BOTO
yhpaBliHHA B cdepi TypusMy JacTb 3MOTY OJAEp)KaTH
CTYJEHTaM KBali(ikoBaHy OCBITY, AOMOMOXE iM GopMyBaTu
BJIACHI MOTJISIAM Ui €()eKTUBHOTO BHPIIICHHS K Cy4acHHX,
Tak 1 MalOyTHIX mpobiem, caMe TOMY AMCLUIUIIHA
«AHTUKpHU30BE YIPaBIiHHA B chepl TypusmMy» € HEOOXiTHOIO
mpu  3a0e3MedYeHH] MIATOTOBKH CTYACHTIB CIeiadbHOCTI
8.14010301 «Typu3MO3HABCTBO, crieriasmizamii
«TypuctudHa TisIbHICTHY.

OcHoBHuMH  ¢opMamMu  BHBYCHHS  JUCHUIUIIHH 1
MIPOBE/ICHHS MOTOYHOTO 1 MPOMIKHOTO KOHTPOJIO €: JIeKIIIi,
MPaKTUYHI 3aHATTS, CaMOCTiifHa po0OOTa, HayKOBO-IOCIiTHA
poboTra 3 po3poOKH MporpamMu AHTHKPU30BOTO YIPABIiHHS



TYPUCTUYHOTO HiANPHEMCTBA, TECTYBaHHS, aHAJI3 CHUTYaliH,
JJIOB1 Ta MUJAKTHYHI iTpH, CKJIaJaHHS KPOCBOPIIB, HAYKOBI
ceMiHapH, pedepaTuBHI YNTAHHS TOLIO.

MeTo10 BHBYEHHS KypCcy «AHTUKPU30BE YIIPaBIIHHS B
chepl TypusMy» € TOTJIMOJIEHE PO3KPUTTS YSABICHHS MO
CydacHI METOJIM aHTHKPH30BOTO VMpaBlIiHHA B cdepi
TypU3My Ha TMiJCTaBi BUBYEHHS JOCBiAYy PO3BUHYTHX KpaiH
CBITYy Ta HAKONMYEHOTO JOCBIAy IOJOJNAHHA KpU3 B
HaI[lOHAJGHIA eKOHOMIII YKpaiHu, a Takoxk (HopMyBaHHS
KOMIUIEKCY HaBUYOK PO3pPOOKH, OOTPYHTYBAHHS 1 MPUHHATTS
VIOPaBIiHCHPKUX pINICHh 3 BHUSBICHHS, JIOKami3amii Ta
JKBIgAIii KpU30BUX MPOIIECIB HA i IIMTPUEMCTBI.

[Ipenmerom BHBUYEHHS KypCy «AHTHKPU30BE YIPaBIIiHHS
B cpepi TypU3My» € METOOJOTIYHI Ta TEOPETUKO-METOANYH1
OCHOBH YIPABIiHHS ASUTBHICTIO Cy0’€KTIB TOCIIOAAPIOBAHHS
B KPH30BHX CUTYaIisIX..

O0’ekToM Kypcy «AHTHUKpU30BE YNpaBIiHHA B cdepi
TypU3My» € Tpolec JOCHIDKeHHS Cy4YacHHX METOJIIB
AHTUKPHU30BOTO YIPABIIHHS B CPepi TypU3MY.

Merta 1 3aBHaHHA Kypcy «AHTHUKPH30BE YIIPaBIiHHSA B
chepi TypusMmy» Tmiepeadavae TEOPETHUHY  IATOTOBKY
CTYJICHTIB 13 TUTaHb:

(dbopMyBaHHSI YITKOTO YSIBJICHHS MPO TPUPOAY KPHUIOBHUX
SIBUIIL: KIAcU(iKallisl Ta IUKIIYHICT;

PO3KPUTTSI CYTHOCTI JKATTEBOTO IUKIY MiAMPHEMCTBA Ta
CTIMKOCTI HOTO PO3BUTKY;

O3HAWOMIICHHS 3 3aXOJlaMH JEPKABHOTO AHTUKPH30BOTO
peryJtoBaHHS,

BHUBUEHHSI OCOOJIMBOCTEHl AHTUKPU30BOIO YIPaBIIHHS B
cdepi TypusMy;

JIarHOCTYBAaTM BHUHUKHEHHS 1 PO3BUTKY KPHU30BOTO
IpoIieCy B TYpU3Mi;

PO3KPUTTS CYTHOCTI CTparerii 1 TaKTMKH aHTUKPHU30BOTO
YIIPaBIIiHHS B TYPU3MI;



BUBYCHHS OCOOJIMBOCTEH KaJpOBOIO MEHEIKMEHTY B
KPU30BHX CUTYaLlIsIX;

O3HAWOMJICHHSI 3 METOJJaMHU aHTHKPU30BOTO YIPABIIHHS B
cdepi TypusMy: OaHKPYTCTBO, JIIKBIJIallisl Ta CaHAIIis;

JOCIIJKEHHSI TEXHOJIOT1i aHTUKPH30BOTO YIPaBIIHHS Ha
TYPUCTUYHMX MiIIPUEMCTBAX;

BHUBYEHHSI oco0JImBOCTENR OLIIHKHA PU3UKIB B
AHTUKPU30BOMY YIIPABIIiHHI.

VY pe3ynbraTi BUBYEHHS KypCy «AHTHKPU30BE yIIPaBIiHHS
B cepi Typusmy» MailOyTHiH ¢axiBelb MOBUHEH:

3HATH:

0COOJIMBOCTI AHTUKPU30BOI'O YHPABIIHHS TYPUCTUUYHUM
HiAPUEMCTBOM Ta po3poOKa MeXaHi3My peatizallii OCHOBHHX
IHCTPYMEHTIB ~ aHTUKPU30BOTO  YIPABIIHHS  LUIIXOM
dbopmyBaHHS Ta OOIPYHTYBaHHS aHTHUKPH30BOI cTparerii
PO3BUTKY TYPUCTHYHOTO HiAPHEMCTBA.

OcBoeHHsI WX 3HaHb €  YMOBOI  HiJTOTOBKH
BHCOKOKBaJTi()iKOBaHUX MaricTpis;

BMITH:

BUSIBIISITM TEHJEHLII 3MiH 30BHIIIHBOIO CEpeJOBHIIA 1
MPOTHO3YBATH 1X PO3BUTOK;

BUSIBIISITM Ta aHali3yBaTH IMpoOsieMHl chepH HisIbHOCTI
MIJIPUEMCTBA 1 YNHHUKU HOTO PO3BUTKY;

J1arHOCTYBAaTH MACLITa0U Ta HANPsIMU PO3BUTKY KPHU30BHUX
MIPOLIECIB B TYPUCTHUHIN cdepi,;

NPOEKTYBaTH 1 OpraHi3oByBaTWU JiSUIBHICTH CHCTEM
AHTUKPHU30BOTO YIPABIIHHS MIANPHUEMCTBOM;

OLIHIOBATH  MOTEHIiaJl ~ BIJKMBAHHSI  TYPUCTUYHOTO
T ITPUEMCTBA;

pO3po0IATH Ta peai3oByBaTH aHTHUKPU30BI HPOrpaMu i
MIPOCKTH,

MIPOBOJIUTH AHTUKPHU30BUI MOHITOPUHT CTaHy
TYPUCTUYHOI'O MiANPUEMCTBA;

BUSBIAITH 1 3a0e3meuyBaTd poO3B’s3aHHA KOH(MIIKTHHX
CUTYyaIliil Ha MAMPUEMCTBI;



BU3HAYaTH €(EKTUBHICTh (YHKIIOHYBaHHS  CHUCTEMHU
AHTUKPU30BOT'O YIIPABIIIHHS.

BuBueHHS IUCHMIUIIHE «AHTHKPU30BE YIpPABIiHHSA B
chepi  Typusmy»  0Oa3yerbcsi  HaA  3HAHHI  IUKIY
3arajibHOOCBITHIX 1 3arajJbHOHAYKOBUX IHACIIATLIIH,
MIKPOCKOHOMIKH, ©KOHOMIKH  IIJANPUEMCTBA,  (iHAHCH
mianpueMcTBa Ta (IHAHCOBUH MEHEIKMEHT, TOTEHINa
MIiANPUEMCTBA, CTPATETsl MIMTPUEMCTBA, & TAKOXK Ha 3HAHHIX
1 YMIHHAX, OTPEMaHUX CIyXadyaMH B INPOIECI MPOXOHKEHHS
HaBYAJIbHUX 1 BAPOOHUYHUX MPAKTHK.

IIporpama HaBYAJbHOI AUCUUIJIIHM:

Tema 1. KpuszoBi saBuma: kiaacudikanis Tta
uMKJIivHicTh.  KUTTEBHMI HUKJI NignpueMcTBa Ta
CTIMKICTH OO PO3BUTKY

3aranbHi MOHATTS NMPO KpU3y 1 Kpu3o0Bi sBuma. Ilpuunnu
BUHUKHEHHSI Kpu3u. TUMONOTis KPU30BUX SIBUIL. Buan kpus.
Krnacudgikaris oprasizamiitHux KpH3. [Tpynunan
opranizauiiHux kpu3. CyTb 1 IPUYMHU MOSIBU €KOHOMIUHUX
kpu3. llukmaiuHicTh ekoHOMIYHUX Kpu3. Dasum nukiy 1 ix
nposiB. Bunu ekoHOMIYHMX Kpu3. B3a€eMO3B'A30K TEXHIYHUX
Ta EKOHOMIYHHMX KpH30BUX SBHII. KOHIENIS >XKUTTEBOTO
LUKy mianpueMcTBa. LIUKIIYHICTD PO3BUTKY MiANPUEMCTBA.
[lpyurHM BUHWKHEHHsSI KpWU3 Ha eTarax >KUTTEBOTO ITHKITY
mnignpueMctBa. llonarts cridikocti 1 11 Buau. CTiIMKICTh
MIIMPUEMCTBA 1 KPU3H.

Tema 2. 3axoam  Jgep:KaBHOrO0 AHTHKPH30BOI0
peryJiroBaHHsA

30BHINIHI Ta BHYTpIIIHI 3arpo3u. Hacminku Kpu3oBHX
ABUI. MOXIUBICTD KpHU3 1 AaHTHUKPU30BE YIPABIiHHSA.
HepxaBHl 1WKIM 1 KpusW. JlepkaBHe perysroBaHHS
KPU30BHMHU SIBUIIAMU.  MakpocepeaoBuIle 1 JaepikaBHE
BTpY4YaHHS. BrumB MakpoekoHOMIYHUX TIpoOjeM Ha



nignpueMctBa. [lomepemkeHHs KpPHU30BHX CHTyalliid Ha
€KOHOMIYHO 1 COIllaJlbHO 3HAYYIIUX  ITANPUEMCTBAX.
JlepaBHe peryIrOBaHHS MPOLECIB caHAIlll CKOHOMIKH.

Tema 3. CyTHicTh Ta 0c00JMBOCTI AHTHKPU3O0BOIO
ynpasJiiHHs B cepi Typusmy

CyTHICTh aHTHUKPH30BOTO YIPAaBIIHHSI B Cepi TypusMy.
Oco0nHMBOCTI aHTUKPU3OBOTO YIPABIIHHS B cdepl Typusmy
Vkpaiau. 3apyOiKHHMI JOCBiA AHTHKPU30BOTO YIPABIiHHS
TypucTUYHOTO Oi3Hecy. MiKHApOJHI cTparterii crajiaoro
PO3BUTKY B iHmycTpii Typu3my. MexaHizmMu Ta (akropu
ctabimizanii B iHAyCTpil TypU3MYy.

Tema 4. JliarHocTHUKA BHHHUKHEHHSI i PO3BHTKY
KPH30BOIo0 Mpoiecy B Typu3Mi

CyTHICTh A1arHOCTHKH KPHU3M PO3BUTKY MiJIPUEMCTBA B
chepli Typusmy. 3aBIaHHS JIaTHOCTUKH KPU3U PO3BUTKY
mianpuemMctea B chepi  Typusmy.  [Hpopmauiiine
3a0e3MeyeHHs 11arHOCTUKU KPU30BOTO mporecy. Meroauune
3a0e3neueHHs] JIIarHOCTUKM KpHU30BOro mpouecy. Ertamu
JTIarHOCTUKU KPHU30BOTO Tpoliecy. MeToau I1arHOCTHKHU
Kpu3u. OcoONMBOCTI NPOTHO3YBAaHHS 1 IUIAaHYBAaHHSA B
AQHTUKPU30BOMY  yrpaBiiHHI. OIIHIOBaHHS  CHMIITOMIB
PO3BHUTKY KPU30BUX CUTYaIil.

Tema S. Crparerina i TakTHKa aHTHKPHU30BOIO
yIPaBJIiHHA B TYPpHU3MI
3HayeHHd CTpaTerii B aAHTUKPU30BOMY  YIIPABIIiHHI.

[TocnigoBHICTE pO3pO0OKH AHTUKPHU30BHUX 3aXO/IiB.
IHHOBaNIIHO-1HBECTUIITHA MMOJIITHKA B cUcTeEMI
AHTUKPU30BOrO  ympaBiiHHA. [HHOBamii 1  MeXaHI3MH
T IBUILIEHHS AHTUKPHU30BOL CTIMKOCTI. YrpaBiiHHS

MapKeTHMHTOBOIO  CTpaTerielo B mepioJ  (¢iHAHCOBOTO
03/10pOBJIEHHS ~ mignpueMmctBa. KoHuentyanpHa — MOENb
OC3yMMHHOTO CTPATETIYHOTO TUTAaHYBAaHHS.



Tema 6. bankpyrcrBo, JiKBigamissi Ta caHamis sK
MeTO/IM AHTHKPHU30BOI'0 YNPaBJiHHA B cepi Typusmy

CytHicTh 6ankpytcTBa. @opmu GaHkpyTcTBa. EKOHOMIUHI
HACHIAKKA OaHKPYTCTBA. 3aKOHOAABCTBO YKpaiHU TIpO
0ankpyTcTBO. [ToHATTS Tpo caHamito mianpuemcrea. Gopmu
canauii. JlikBigamist 30aHKPYTIIMX MIANPUEMCTB. 3aXOAH
00  BHSIBIGHHS  Ta  3amobiraHHs  OaHKPYTCTBY.
BignoBinanbHiCTF 32 TPaBONMOpPYIIEHHS, TOB’s3aHI 3
OAHKPYTCTBOM.

Tema 7. Oco0aHMBOCTI KaApOBOr0 MeEHEIKMEHTY B
KPHM30BHX CHUTYaIlisX

CytHicTh  (OpMYBaHHSA  KaJpOBOILO  AHTUKPH30BOIO
noTeHmiany Ha mianpueMcTBi. OcoOnuBicTh (opMyBaHHS
KaJpOBOI0 AHTUKPU30BOIO TMOTEHLIady Ha MiANPHUEMCTBI.
AHTUKpU30Ba  KaJpoBa TMOJITHKAa Ha  MIJIPUEMCTBI.
@dopMmyBaHHS aHTHUKpHU30BUX rpyn. CTUMYIIOBaHHS 1
MOTHBaIisl e()EeKTUBHOCTI Mpali MpaliBHUKIB. AHai3
CTPYKTYpH IIEPCOHAILY HiANPUEMCTBA. Cucrema
AHTUKPHU30BOIO YIPABJIIHHS EPCOHATIOM.

Tema 8. TexHoJiorisi AaHTHKPH30BOIr0 YNPABJIIHHA HA
TYPUCTHYHMX HiAMPUEMCTBAX

TexHonorist ~ aHTHKpHU30BOrO  ympaBiiHHA.  Cucrtema
pPaHHBOTO  ymepe/mkeHHs 1 pearyBaHHi.  Opranizaiis
BHYTPILUIHBOTOCTIOAAPCHKOTO  aHTUKPU30BOIO  MEXaHI3MYy.
®Oynkuii Jlep>kaBHOTO JemapTaMeHTy 3 MUTaHb OaHKPYTCTBA.

Tema 9. Pu3nkn B aHTUKPH30BOMY YNIPaBJiHHI

[lonsatrs mnpo pusuku. Bunm pusuki. YmnpaiaiHHS
pusukamu. Pe3epByBaHHS 1 yHOpaBIiHHA 3amacamu 3
YpaxyBaHHSIM pH3HKY. CrpaxyBaHHs pu3HuKiB. Micie
CTpaxyBaHHS B yIPaBIIiHHI pU3HKAMHU.
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