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BCTYII

IIporpamy muctumiinu «Opranizanis Typusmy (TyporepedTnHr)y»
MIPU3HAYEHO ISl CTYJEHTIB HampsiMy miarotoBku 6.14103 «Typuzm»,
npodeciiinoro cnpsimyBanHs «Typu3m» Ta yKIaIeHO 3 ypaxyBaHHIM
CY4acHHUX BHMOT JI0 HaBYaIbHO-METOANYHUX JOKYMEHTIB i MpodeciiHmX
KOMITETCHITIH OCBITHBO-KBaMI(PIKAITITHOI XapaKTepUCTHKN OaKaaaBpiB 3
Typu3My Ha OcHOBi lIporpamm HOpMAaTHBHMX HaBYaJbHUX AWUCHHUILIIH
miaAroToBKH OakanaBpa Hanpsmy 6.140103 «Typusm» ramysi 3uanb 1401
«Cdepa obciyroByBanHs», 3arBepmkenoi [Ipesumiecro HMK 3i cdepu
obciryroByBanHs, 2010 p.

Meroro nmucumiutian  «TyponepeHTHHT» y cHCTeMi MiATOTOBKH
(haxiBmiB cdepu Typusmy 3a HampsiMoM «Typusm» € HaOyTTS 3HaHb Ta
CHUCTEMHOTO MHCIICHHS IIIOJI0 OpTaHi3alii Typ omepaTopchKoro OizHecy,
MPaKCEOJIOTiuHI HABMYKU B3a€MOJIi Cy0'€KTIB TypUCTUYHOTO PHHKY 3
METOI0 CTBOPEHHS SKICHOTO Typ MaKeTy ,cxeMa HOro mpocyBaHHS Ta
peamizamii  ;OBONIOAIHHA  mpaBWwiIaMd  (GopMyBaHHS  TIporpam
TYpUCTUYHOTO OOCIyTOBYBaHHS ,JOKYMEHTAJILHOTO 3a0e3ledeHHs
MPOIIECiB CTBOPEHHS ,KOMIUIEKTYBaHHsI, pealizamii TypiB Ta TIaHOBUX
Typ TaKeTiB;0pranizaiii 00CIyroByBaHHs TYPHUCTIB.

Hucuunnina  nependawae  HaOYTTS  CTyJGHTaMH  CyYacHHX
TEOPETUYHUX 3HAHb Ta MPAKTHYHUX HABUYOK 31 CTBOPEHHS Ji€BOI
CUCTEeMH  B3a€MOJii MiX BciMa cy0'€ekTaMH  TypUCTHYHOTO
PUHKY:TYpONepaTopiB,Typ areHTiB, i AIPUEMCTB-BUPOOHUKIB
TYPUCTHUYHUX TOCIYr 3 METOK) CTBOPEHHS Ta peaizallii mporpam
TYPUCTUYHOTO OOCITyrOBYBaHHS.

3aBaaHHAM BUBUEHHS TUCHUILTIHU «TyponepeTuHr» € TeopeTnyHa
1 IpaKTHUYHA MiATOTOBKA CTYAEHTIB (axy 3 MUTaHb:

- ¢opMyBaHHS  TAKETHHX Ta  IHAMBIAYAIbHUX  TIPOrpam
TYpPUCTUYHOTO  OOCIYroBYBaHHS 3 BHKOPHCTAaHHAM DPECYpPCHOTO
MOTEHIIaTy AeCTUHALIH, (peTioHy, palloHy, KpaiHu);

- (opMyBaHHS B3a€MOJIiI MK BCIMa YYaCHHKAMH TYPUCTHYHOTO
PHHKY, HOpMaTHBHO-TIpaBOBE 3a0€3MEeUYCHHS CITiBITPAIli;

- MOJEINIOBAHHS MpPOrpaM TYPUCTUYHOTO OOCIyrOBYBaHHS 3a
PI3HOI0 METOI0 IOAOPO’KEH, TUIIOM KIIIEHTYPH ,HasBHUX TYPUCTUYHUX
aTPaKIIii;

- BU3HAYEHHS MOTHBALii MOJOPOXKEH Ta YAOCKOHAIECHHS MPOLECIB
HaJIaHHS TYPUCTHYHHX Ta MapaTypPUCTHYHHUX MOCIYT B MAKETHUX Typax,



TOIIO.

Pesynprarom BHBUEHHS AMCHUILTIHE «[ypomepedTHHr» CTaloTh
BMiHHS MaiiOyTHiX (axiBLiB B iHIYCTpii TypHU3My:

- 3aCTOCYBaHHs rpado-aHaTITHYHI MOJEN MporpaM TypHUCTUYHOTO
00CITyroByBaHHS;

- 3aCTOCYBaTH HOBI ()OpPMHU Ta METOIM OOCITyTOBYBAaHHS B TYPH3Mi;

- po3pobyiaTH  Ta  OOIPYHTOBYBAaTH  OCHOBHI  HaIpsIMH
YAOCKOHAIIEHHSI Ta TMiABUINEHHS e(QeKTHBHOCTI opranizamii poboTu
CyO'€eKTIB TYpUCTHYHOI IHAYCTpii,3a0e3rmedeHHs iX HOPMAaTHBHO-
MPaBOBOIO 0a3010;

- TpaBWia Ta MOPSAOK OQOPMIICHHS TYPUCTHYHHUX JOKYMEHTIB,
BUKOHAHHS TYPUCTHYHUX (OPMATLHOCTEH;

- HaOyTTs mpodeciiHUX 3HAHb IOJ0 TEXHOJIOTII Ta OpraHizamii
TYPUCTUYHUX TOJOPOKEH;CTpaxyBaHHs B TYpPH3Mi;0(OPMIICHHS Pi3HUX
BHIIB TYpPUCTHYHHX JOKYMEHTIB;BU3HAYCHHS TMpaB 1 OOOB'I3KiB
TypUCTiB, =~ YMOB  3a0e3medeHHs  MpeTeH3iiHoi  pobotm B
TypHU3Mi;lIapaMeTpiB CTBOPEHHSI Typ NPOAYKTY MiANPHUEMCTBA, (OpM
aKBI3UIii TYPUCTUYHOI aKTUBHOCTI, YMOB OpPOHIOBAHHS TYPUCTUYHOTO
00CIIyroByBaHHS;0praHizaii 06J1u<y 1 KOHTPONIO HaJaHHS MOCIYT,
oopMiIeHHS TypUCTUYHOI 3BITHOCTI;BU3HAUEHHA Ta 3a0e3MEeUCHHS
TYPUCTHUUYHUX IOJOPOXKEM.

Jucummutina  «TypornepeTHHr» — BIIMOBIAHO 10  CTPYKTYpHO-
JOTiYHOI CXeMHU BHKIaJIeHHS (axoBUX TNpodeciiiHO-Opi€eHTOBAHUX
JUCIMILIIH HOPMAaTUBHOI YaCTUHU OCBITHBO-TIPO(ECIHHOrO MmporpamMu
i ITOTOBKH (haxiBIiB 3 TypU3MYy HaTIPSMY 6.14103
«Typu3m»,BUKIIAAA€ThCA MICs BUBUCHHS AMCLUUILTIHE 010Ky «OCHOBH
TypU3MO3HABCTBa»; «IcTOpis TypH3My» Ta € TUM CHCTEMHHUX KypCOM
LSKHH TT1ICYyMOBY€E 3HaHHS, BUOYI0BaHI IMCIMIUTIHAME OpTaHi3aIiitHoro
O0nmoky ¢axoBoi miaroroBku, a came: «Oprasizamiss TYPUCTHUYHHX
nomopoxkei», «Opranizaifiss aHiMamiiHOT AisIbHOCTIY», «Opraxizaris
€KCKYPCIMHOT IisJIbHOCTI»,Ta 1HIII.

CrpyKTypa HaBUJIBHOTO TNpolecy 3 AucHMIUIHK «OpraHizamis
typusmy (Typomnepetitunr)» nependayero 108 rox (3 kpeauTis, 3 romvHU HA
TIKJICHB), B TOMY umciii: 20 TOIMH JIeKIii, 34 roIyH MpaKTUIHUX 3aHsTh, 14
TOJIVH 1H/MBIyalbHUX 3aHATh, 40 TOIMH CaMOCTIHHOT pOOOTH CTY/ICHTIB.

O1iHKa 3HaHb 31MCHIOETHCS 32 KPEAUTHO-MOIYJIBHOIO
CUCTEeMOI0, (hopMa MiJCYMKOBOTO KOHTPOJIIO — EK3aMEH.



3micm oucyuniinu

Mooyns 1.
TexHoJsorist TyponepeiiTHHTY Ta TYPNPOEKTYBAHHS

Tema 1 OcHoBM TyponepeHTHHTY (2 TOAUHM).

Inan
1. XapakTepHCTHKa OCHOBHUX IIOHATH fAK OO0'€KTIB BHBUYCHHS
JUCHHUILIIHY.
ETtanu po3BUTKY TypOnepeiTHHTY.
Knacudikariis Ta BUIM TyponepaTopis.
®OyHKIiT TypoIepaTopiB Ta TypareHTiB.
30BHIMHI Ta BHYTpimHI (akTopu TyponepedTuHry. OmiHka ix
BILUIMBY.

nhkhwmn

Memoouuni pekomenoauii 00 6usueHHsa memu

XapakTepucTHKa OCHOBHHUX IIOHITH SK OO'€KTIB BUBYCHHS
JHACHUILIIHY.

Etanu po3Butky typonepedTuHry. [IoHATTS «TyponepedTHuHr»
Ta BUIU AISUIBHOCTI Typorepatopa. [Ipeamer aismbHOCTI TypomepaTopa.
[podine pobGotu Typomepatopa. Cxema oprasizamii  poOoTH
TyporiepaTopa o po3po0ili i peamizallii TypUCTCHKOTO MPOIYKTY.

Knacugikanis Tta Bugu TypomnepatopiB. OCHOBHI —THIH
TyponiepatopiB. ~ Omepatopum  MacoBoro  puHKy.  Omnepatopu
CHeliaNi30BaHi: Ha IEBHOMY NPOMYKTI/IIOCIY3i 1 CETrMEHTi PUHKY.
Typusm crnenianbHOTO iHTEpECY 1 HEBHOTO MiCL Ipu3HaYeHHs. Micuesi
Typorniepatopu. OpraHizaiisi TypiB JUisi BHYTPIlTHBOTO Typu3My. Buizai
(iHimiaTHBHI) TyporepaTopy. PenenTiBHI TyponepaTopu.

OyHKLi1 TyponepaTopiB Ta TypareHTiB.

CrpykTypa TypuctuyHOro putky. Cy0'ekTH pUHKY BHPOOHHKA,
ix knacudikaiis Ta xapakrepuctuka. [IposB rimodanizamiifHuX mporecis
B iHmyctpii Typusmy. CBITOBH Ta MaKpO-pEriOHANBHUNA PUHKH
TOTENPHUX Ta TPAHCHOPTHUX MOCIYT, OCOONMBOCTI (DYHKLIOHYBaHHS
TypucTHUHOI  iHmycTpii. I'eompocTopoBa oOpraHizaifisi CBITOBOTO
TYPUCTUYHOI'O PUHKY.



Cxemu peamizaliii Ta NPOCYBaHHS TYPUCTHYHOTO TIPOIYKTY.
Mertoau 30yTy TYpUCTHYHOTO TIPOAYKTY.

30BHIIIHI Ta BHYTpimHI (akTopu TypomepedTHHry. OIiHka iX
BILIHBY.

Ingpopmauiitni oxcepena:
1,2,3,5, 10, 14.

Tema 2 TyponepeidTHHI Ta areHTCbKUi 0i3Hec y Typu3mi (2
TOUHH).

Inan

1. HopmaruBHO-paBOBI BUMOTH OpraHizamii TyponepaTopchbKoro

Ta TypareHTChKOro OizHecy.
2. Twunopa oprasizarliifna CTPYKTypa Typormeparopa:
B32€MO3B'I30K POOOTH TIiAPO3ALITIB.
Buau ta popmu arenrcbkoi podbotu. Kimacudikariist TypareHTiB.
dopmyBaHHS 30yTOBOI MEPEKi TYpOIEpaTopiB.
Buyn ta popmu iHTerpanii Ha pUHKY TYPUCTUYHHX MTOCIIYT.

gk w

Memoouuni pekomenoauii 00 6ueueHHs memu

Opranizaiisi. TyporepaTopcbKoro Ta TYpareHTChKOro Oi3Hecy:
HOPMAaTHBHO-TIPABOBI ~ BUMOTH. Bumorm 1miomo  JileH3yBaHHS
TYpONEepaTOPChKOI Ta TYPareHTChKOI AisIbHOCTI.

Perynaropni BUMOru I10JI0 Oprasizaiii TypoHepaTopchKoro ta
TypareHTchKkoro 0izHecy. Po3npiOHi i onToBi TypucTudHi QipMu i IXHE
MicIle B CTPYKTypi KaHamiB 30yTy. TuroBa oprasizaiiiiHa CTpyKTypa
TypoliepaTopa: B3a€MO3B'130K poOOTH MiIPpO3ALIiB.

Bunu Ta dopmu arenrcrkoi podotu. Kiacudikariist TypareHTis.
Buan  arenTiB. AreHTChki Mepexi. BmacHi Owopo mponaxis
TyporepaTtopa Ta iX ToysoBHI (yHKUii. Bugym pHHKOBHX KaHaNiB
MPOCYBaHHS TYPUCTHYHOTO MPOIYKTY.

®dopmyBaHHsT 30yTOBOI Mepexi TyporepaTopiB. dopMmyBaHHS
30yToBoi Mepexi. Kanamm mnpocyBanHs 1 peaiizamii TypHpomyKTy.
®dopmu opranizauii 30yTy TYpUCTCHKOTO IPOAYKTY. Ponb TypareHTcTB B
TypOi3Heci. CucTemMa KOMICIHHUX SIK OCHOBA B3a€EMHH MK TYParcHTOM i
TypOIIEpPaTOPOM.



XapakTep KOHTPaKTHHX CTOCYHKIB MIK TypomepaTopoM i
TypareHTcTBOM. KOHTpareHTCchka Mepexa i OCHOBHI YMOBH areHTChKUX
yTO/I.

Buau ta popmu iHTerpanii Ha pUHKY TYPUCTHYHUX TOCIYT.

TnymadenHnss TepMiHy «akBi3uTOop». Jkepema akBizumil
TYpHUCTiB. AKBI3HIIIS TYPUCTIB Ta OCHOBHI METOH MTPOAAXKY B TyPU3MI.

Ingpopmauiitni oxcepena:
2,7,10, 14.

Tema 3. TexHoJ10TisI CTBOPEHHSI TYPUCTHYHOIO MPOAYKTY Ta
(¢opmyBaHHs iioro acopTuMeHTy (4 roauHu).

Inan
1. XapakTepHuCTHKa aCOPTUMEHTY HOCIYT TYPUCTHIHOT PipMHU.
2. AnropuTt™m po3poOIeHHs MPOrpaMu 00CITyTOBYBaHHSI.
3. Tlo3umiroBaHHS TYpiB Ta TYpOIEPaTOPiB HA KOHKYPEHTHOMY
PHHKY.
4. Ertanu dopmyBaHHs Ta pealizamii TypUCTHYHOTO MPOIYKTY
¢bipmu.

5. Po3po0iieHHs Typy Ta KaJbKyJIOBaHHS HOTO BapTOCTI.

Memoouuni pekomenoauii 00 6ueueHHs memu

3mict  pobiT 3  TypHpPOEKTYBaHHS.  XapaKTEPHUCTHKA
ACOPTUMEHTY TMOCIHYT TYPUCTHYHOI (ipMH. ACOPTUMEHT MOCIYT
TypornepaTtopis. Audepenuianis npomno3uiiii Typomneparopa.

Bubip reorpadii momoposkeil Ta cerMeHTYBaHHS Ta PI3HHX
TYPUCTUYHUX pUHKaX. MoTuBaIlisi mojopoxkel Ta GopMyBaHHS MaKeTiB
nocayr. I'pado-aHanmiTiHyHi MoJieIIi IpOrpaMM 00CITyTOBYBaHHS.

AnroputM  po3poOJIeHHS ~ MporpamMM  OOCIIyTOBYBaHHSI.
[InanyBaHHS TypuUCTHYHUX ToJ0poked. CxeMu pobOTH TypomepaTopa
o peaizaiii Ta opraHizarii Typis.

[lo3umitoBaHHS TypiB Ta TypomepaTopiB Ha KOHKYPEHTHOMY
puHKY. Bu3HaueHHs mopTpeTy croknBaya i moTped TypHUCTIB.

Cranii TutanyBaHHS TYPUCTCHKOTO MMakeTy. JloroBipHUii mad Ta
MEPEeroBOpy 3 MOCTaYaJbHUKAMU MOCIYT. Y3TOMKEHHS IUIaHY



TYPUCTHYHOTO  OOCIYrOBYBaHHS 3  IIOCTa4daJbHUKaMH. TwunoBa
TAMYacoBa ITKaja TypolepeUTHHroBoi nporpamu. [Ipuanmmm Bubopy
Micip mpuiiomy. IlocnmimoBHicTs pobiT 1o BHUOOpPY MOCTa4aIbHHKIB
nocayr (KOHTpareHTiB). YXBaJeHHs pillleHHs MPO Miclie MpU3HAYEHHS;
3ac00i po3MIlIEHHS; TPUBANICTD TYPY.

Etarm ¢opmyBaHHS Ta peamizamii TYPHCTHYHOTO MPOIYKTY
¢ipmu. PexoMeHnoBaHa CTPYKTypa TYPHCTHYHOTO MPOAYKTY JUIs
KOKHOTO 3 BUJIIB TYPHCTHYHOTO PUHKY.

[lporpama TypHCTHYHOTO OOCITyroByBaHHA. Bu3HaueHHS
MPOTPAMHOTO TYPU3MY.

[Iporpamuuii Typu3sM Ta OCOONHMBOCTI (DOPMYyBaHHS MaKETHHUX
TypiB. Ilepenik TeXHOMOTIYHOI TOKyMEHTAIlil, 10 3abe3mneduye MpoLecu
BUOOpPY MapuipyTiB Ta ¢opMyBaHHA TypiB. OCHOBHI eTamu po3poOKH
TypUCTUYHOTO  MPOAYKTY. Buam  mporpam  oOCiIyroByBaHHS:
peKpeariifHa, KypopTHa, Mi3HaBaJbHA; CIIOPTHUBHA, OCBITHS; MIiJOBa i iH.

[TpuHIMnu (GopMyBaHHS TYPHUCTCHKO-EKCKYPCIHHUX IIporpam
oOciyroByBanHs. Llimi mporpamMHOro TypH3My 3 TOYKH 30pY:
TYPUCTCBKOTO MEHE/DKMEHTY; TYPHCTCHKOTO MapKETHHTY; TEXHOJIOTil
00CITyroByBaHHSI TypUCTIB, METH TIOJIOPOXKi 1 THITOJIOTIi TYpPHCTIB.

Po3po0iieHHs Typy Ta KajbKyJIIOBaHHS HOro BapTocTi. boHycHI
MPOTpaMu TypOIepaTopis.

Ingpopmauiini oxcepena:
4,7,10, 14.

Tema 4. [IpaBuna ¢popMyBaHHs POrpam nepedyBaHHs TYPUCTIB (2
TOAUHHU).

Inan

1. XapakrepHCTHKa TEpMiHIB: «IporpamMHe OOCIYyrOBYBaHHS B
TypHU3Mi», «IIporpama rnepe0yBaHHs TYPHCTIB.

2. llpyHUMOM CTBOPEHHS Ta YMOBM BHUKOHAHHS IpOrpam

nepeOyBaHHS TYPHUCTIB.

[paBuna po3pobieHHs mporpam rnepe0yBaHHS TYPHUCTIB.

4. OcoOnMBOCTI CKJIagaHHS MporpaMm IMepeOyBaHHSA ATl PI3HUX
THUIIB TypHUCTIB.

5. TlouaTtkoBa audepeHmiamis TYPUCTCHKUX MOi3/I0K.

w



Memoouuni pekomenoauii 00 6ueUeHHs memu

XapakTepucTHKa TEPMiHIB: «IporpaMHe OOCIYrOBYBaHHS B
TypU3Mi», «mporpama mepeOyBaHHS TYpHUCTiB». Bumm mporpamHux
3aX0MiB Ta X XapakTepHUCTHKAa. ENeMEeHTH mporpamu TypHCTHYHOTO
00CITyTOByBaHHS.

[lpuHnMIM CTBOpPEHHS Ta YMOBM BHKOHAHHA MPOrpam
nepeOyBaHHSA TypUCTIB. YMOBH 1 IPUHLIUIHN po3poOKHu Typy. BepbanpHa
Mozens Typy. [Iporec po3pooxwu.

[MpaBuna po3poOiieHHS mporpam TnepeOyBaHHS TYpPHUCTIB.
TexHoMOTiYHI JOKYMEHTH i IpaBuia iX oOopMIICHHSI.

[lepenik poOIT MO CTBOPEHHIO TYPUCTUYHOI MPOTO3HUITiT (hipMH.
daktopu, sKi BIUIMBAIOTH HA CTPYKTYpy Typy Ta KOMIUICKTAIiIO
nporpamM nepeOyBaHHS TYpHUCTIB.

Oco0nmMBOCTI CKJagaHHS TMporpaM mepeOyBaHHSA IS Pi3HUX
THUIIIB TYPHCTIB.

IMopsimox 1 eramu po3poOku  Typmpoaykra. OCHOBHI i
cnenudivHi TOTpeOH TYPHUCTIB.

IlouaTkoBa mudepeHIialiss TypUCTCHKUX TMOI3M0K. CITOXHBY1
BJIACTHBOCTI TYpY.

Incpopmauiitni oscepena:
2,7,9 12, 13.

Tema 5. Opranizanis 00cTyroByBaHHsI KJII€HTIB B TYPUCTHYHOMY
areHTcTBi (2 roguHm).

Ilhan
1. ®opmu Ta cTri 00CTYrOByBaHHS KIIIEHTIB
2. OcHoBHI (hakTOpH, 10 BIUTUBAIOThH HA MOBEIIHKY TOKYIIIIB.

3. ®opmyBaHHS KOMyHIKaI[IfHUX HABHYOK MEHEIDKEpa 3
MPoAaXiB TypUCTUUHOI (DipMHU Y CHJIKYBaHHI 3 KJII€EHTaMHU.
[Ipodeciiina eTuka Ta KyiabTypa 00CIyroByBaHHS KIII€HTIB.
[Ipodeciiini craHmapTH NpaniBHUAKIB TYPUCTHYHOT BipMHU.

o ks

Memoouuni pekomenoauii 00 éueuenHnsa memu
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[lIxana moTpe® KITi€HTIB Ta (QOPMYyBaHHS IICHXOJOTIYHOTO
MOPTPETY MOTEHIIHHNUX TypPHUCTIB.

OcHoBHI (hakTopH, 110 BIJIMBAIOTH HA OBEAIHKY ITOKYIILIiB.

@®opmMu  Ta crmii OOCIyroByBaHHS —KIi€HTiB. KymbTypa
00CITyrOByBaHHS Ta OCHOBHI MpaBWIJIa IPUAOMY KJII€HTIB.

®opmyBaHHS KOMYHIKalliHHUX HABUIOK MEHEKEpa 3 MPOIaiB
TypucTiuHOi (ipMH Yy CHiNKyBaHHI 3 KiieHTamMHu. HiBemoBaHHS
KOMYyHIKaTHBHHX Oap'epiB. @opmyBaHHS OaHKYy MaHUX TOCTIHHHAX
KIII€HTIB TYpPUCTUIHOI PpipMHu.

[Ipodeciiina eTuka Ta KyiabTypa 00CITyroByBaHHS KITI€HTIB.

[Ipodeciiini cranaapTH NpaniBHUKIB TYPUCTHYHOI BipMHU.

Incpopmauiini oxcepena:
1,2,3,5, 10, 14.

Moayas 2. Ilpukiaaauii TyponepeiTuur

Tema 6. PenentuBnmii TyponepeiiTunr (2 ronmHmn)

Inan
1. TIoHATTS Ta 3MICT PELENTUBHOIO TYPOIIEPEUTHHTY.
2. TypuctuyHi pecypcH pelenTUBHOIO TYPOIIEUTHHTY B
VYkpaiHi.
3. Judepentiaist mpoIro3uIliii perienTUBHAX TypOTIepaTopiB.

Memoouuni pekomenoauii 00 éueuenna memu

[ToHATTS Ta 3MICT PELENTHBHOrO TypoIleperTuHry. Pecypcu
PELENTHBHOTO TypPONIEPEHTHHTY.

TypucTuuHi pecypcu pelenTHBHOTO TYPONEUTHHTY B YKpaiHi.
TypucTudHi1 IEHTPH Ta IECTHHAILI] PEENTaBHOTO TypOIeUTHHTY. Bran
TypU3MY PELENTUBHOTO YKPaiHCHKOTO TYPOIICHTHHTY.

Hudepenuianis npono3uLii pelenTUBHUX TYpOIepaTopis.

[To3umionyBaHHS TypiB 1 TypOIepaToOpiB Ha PHHKY.

dopMyBaHHs B3a€MOBIJTHOCHH 3 IIPOAYLIEHTaMU
(manpueMcTaMu-BUPOOHMKAMK) — TYPUCTHYHHX — mochyr.  Popmu
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CHIBIpali PeUEeNTUBHUX TYPOIEPATOPiB 3 MPOIYIEHTAMH TyPUCTHIHUX
TOCITYT.

dopmyBaHHS KaTaJlory MPOTO3UIIii PELEenTUBHOTO
TypoIreparopa.

Oco6mmBocTi QopMyBaHHS MporpaM NPUHOMY Ta OpTraHizamii
BIJIMTOYMHKY iHO3eMHHX TypHUCTiB. OCOOIMBOCTI opraHizamii Ta HaJaHHS
JOJAaTKOBHUX TOCIYT PEeNTHBHUX TYPOIEpPaTopiB.

BonycHi mporpamMu  HaliOHaNBHUX  TYpOINEpaTopiB  Ta
HAaJIAaro/KyBaHHS BIJTHOCHH i3 3apyOi’KHUMH Ta BITYM3HSIHUMHU Oi3HEC-
MapTHEPaMH.

Ingpopmauiitni oscepena:
2,7,10, 14.

Tema 7. IniniaTuBHU# TyponepeidTHHr (2 TOAUHM).

Ilnan

OmiHKa TypUCTHYHOI'O PUHKY KpaiHu-TIapTHepa.

2. Meta Ta KpuTepil OIIIHIOBaHHSI TYPUCTHYHOTO PUHKY
3aKOPJIOHHOI KpaiHH.

3. TypuctuyHuii maker sSK HaWMoOMyJsApHiNIa popMa MPonaAKy
TypHPOILYKTY.

4. @opmyBaHHS  KaTaJlory  MPOMO3HIINA  IHII[IAaTUBHOTO
Typorneparopa.

5. bpenmyBaHHs, IpOCYBaHHS Ta OpraHizailis 30yTy IPOIYKTY
1HIIIaTUBHOTO TYp OllepaTopa

=

Memoouuni pekomenoauii 00 éusuenna memu

OmiHKa TYpHCTHYHOIO pWHKY KpaiHu-maptHepa. Eramm
JOCII/DKEHHS: 3arajlbHa XapaKTePUCTKHA CTaHy BHYTPIIIHHOTO PUHKY
KpaiHH, CTYHiHb 1HTErPOBAaHOCTI PWUHKY, CTaH Ta PiBeHb IOCTYIHOCTI
TYpPUCTCHKO-€KCKYPCIHHAX pecypciB, CTaH Ta piBeHb PO3BUTKY chepu
TOCTHHHOCTI, TepUTOpialbHa OpraHi3alis PUHKY MPOMO3MLIii, aHali3
3allPONOHOBAHOTO TYPHPOIYKTY, OL[IHKA TYPUCTHYHOTO MPOIECY, CTaH
JIBOCTOPOHHIX BIAHOCHH Ta TYPHUCTHYHI ()OPMAIbHOCTI, OCBOEHICTH Ta
OPHUTIHATBHICTH TYPIPOIYKTY.
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Mera Ta KpuTepii OIIHIOBaHHS TYPUCTHYHOTO PHHKY
3aKOPJIOHHOI KpaTHU.

TypuctuuHuii makeT sSK HaWNomyJspHima Qopma Npoaaxy
Typnponykty. @DopMyBaHHsS KaTajory HpOMO3MULIA IHKIIO3UB Ta
MIeKi/K-TypiB, TypiB-KacKaIiB.

®opmyBaHHS KaTajaory MIPOTTO3UIIi i IHIIIATHUBHOTO
Typorepatopa. Posmomin poOiT MiX ciayxOamu Ta HiZpo3ainamMu
TypoliepaTtopa B Ipoleci 0oOCIyroByBaHHS Ta HaJaHHS TYPUCTHYHHX
MOCIIYT.

BpennyBanus, mpocyBaHHS Ta oprasizamis 30yTy MPOAYKTY
IHIIIATUBHOTO TYPOIIEpaTopa.

Incpopmauiini oxcepena:
4,7,10, 14

Tema 8. KoncoJtizoBanuii TyponepeidTunr (2 roquHun)

Inan

1.CBiTOBHII PHHOK TypoIneparopiB KOHCOJIZATOPiB: CTaH Ta
NEPCIEKTHBU PO3BUTKY.

2.YMOBH pOOOTH Ta OpraHizallii KOHCOJiIaTOpChKOro Gi3Hecy

3.0cobnuBocTi (GopMyBaHHS TEXHOJOTIUHUX eTamiB (cTajii)
TYPUCTUYHOTO OOCITyTOBYBAaHHSI KOHCOIIIATOPIB.

4. JloroBipHe 3a0e3neyeHHs Ta dbopmu criBmpari
KOHCOJIJATOPIB 3 TYypOIEpaTOpaMH Ta TypareHTaMH.

Memoouuni pekomenoauii 00 6ueuUeHHs memu

CBiTOBHH PHHOK TYypOIIEpaTOpiB KOHCONIJATOpiB: CTaH Ta
MIEPCTIEKTHBH PO3BUTKY. MDXKHAPOIHUHN TYypONEpEHTHHT.

YMoBH pobOoTH Ta oOprasizaiii KOHCOIZaTOPCHKOTO Oi3HECY.
@dopMyBaHHSI po3ranyx)eHoi (iHTerpoBaHoi) CTPYKTypu 30yTy MOCIyT
KOHCOJTiIaTopa.

OcobmuBocTi QOpPMYyBaHHS TEXHOJOTIYHHUX €TamiB (CTasii)
TYPUCTUYHOTO 0OCITyrOBYBaHHS KOHCOJiAaTOPIB.

@®opMyBaHHS [OTOPIBHOTO IUIaHy Typy. be3Bim3uBHHI Ta
BII3UBHUI KOMITMEHT. BpOHIOBaHHS Ta OJIOKYBAaHHS MiICIlb B TOTEIAX 1
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Ha TPAHCIIOPTi. YMOBH OTPHMAaHHS OJIOKIB MiICIlb B IMIATPHEMCTBAX
TypiagycTpii. KomiTmeHT.

HorogipHe 3abe3nedeHHs Ta GOpMH CHIBIpali KOHCOJIIJaTOpiB
3 TypomnepaTopaMu Ta TypareHTaMu.

Ingpopmauniitni oxcepena:
2,7,9,12,13.

Tema 9. Oprauizanisi TYpUCTHYHHX OI0POsKeii TyponepaTopom (4
TOAUHH)

Ilnan
1.  Opranizariis criBmpari Mi>k TyporiepaTopamu.
2. OcobmuBocTti 0ohOpMIEHHS MDKHAapOAHHX JIOTOBOPIB
(KOHTpakTiB) MDK TypomlepaTopaMH Ta IpeICTaBHUKAMHU-

peIenIiOHICTaMH.

3. IIpomec OpoHIOBaHHS TYPUCTUIHHX TOCITYT.

4.  Bunu ta GopMH po3paxyHKiB 3a TypoOCITyroByBaHHSI.

5. OOOoB's3kM TpeICTaBHUKA TYPUCTHYHOI KOMIaHII 3a
KOP/IOHOM Ta HOr0 IOBHOBa)KSHHSI.

Memoouuni pekomenoauii 00 6ueueHHs memu

Opranizauiss  cmiBmpani MK Typomeparopamu. PoGora
MIXKHApPOJHOTO TypoIiepaTopa 3 OpraHizallii MakeTHHX MPOIO3HIiN Ta
1H/IMBiyaJIbHUX TYPIB.

OcobnmBocTi oopmireHHs MDKHapOAHUX  JOTOBOPIB
(KOHTpaKTIB) MDK  TypomeparopamMH  Ta  NpeACTaBHUKaMH-
peueniionictamMu  (TpaCOPTHUM  HIANPUEMCTBOM,  3aKiIaJaMHu
TOTENBHOTO rocrmoaapcTBa Ta iH.). Tumoa ¢opmy (3MicT) morosopy
(yromu) mnpo cmiBpoOiTHUIITBO. (OCOOIUBOCTI JIOTOBOPY HapTepy
(ppaxty). Pobora uaprepHoro Bimmiry. M’skuii Ta TBepAHMi OJOK.
[Ipara Ta 000B'sI3KkK CTOPIH, OOMEKESHHS Ta IpaBa TypoIeparopa.

[Iponiec OpoHIOBaHHS MOCIYr TPAHCIIOPTHHUX, EKCKYpCIHHHX
mignpuemcTB. HazeMHe 00CITyroByBaHHS.

[Ipoiemypa  OpoHOBaHHSA  TakeTHHX  TypiB.  IlpaBmia
oopMiIeHHS 3aMOBIICHb Ha KOMIUIEKCHE TYPHUCTUYHE OOCIyrOBYBaHHS.
IIponiecn  3amMOBJNEHHS ~ MOCAYr  MIANPHEMCTB  PECTOPAHHOTO
TOCIIOJIAPCTBA Ta y3TOJHKEHHS MEHIO.
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OcCHOBHI BHIM aBTOMAaTH30BAaHWX CHCTEM OpOHIOBAaHHS Ta
pesepByBaHHS B TypusMi. llopsmok OponroBanHS depe3 Internet.
[ligTBepmkennss  Qakrty KymiBimi-mpogaxy Ta (opMu  oriaTu
3aMOBJICHHX TOCTYT. '

[Topsimok OpoHioBaHHS B pexumi on-line. OcoOmmBocTi
JOCTYIy, TOIIYKY, HigOopy Ta peami3allii MakeTHUX TypiB Ha OCHOBI
areHTCHKOTO I0TOBOPY.

CBoe€uacHa Ta HECBO€YACHA AHYJALIS TYPUCTUYHHX MOCIYT.
[IpaBuna dead-line. Kommnencamis Tta mTpadHi caHKmii B pasi
HECBOEYACHOT aHYJISIIIT.

Buagn Ta QopMum po3paxyHKiB 3a TypoOCIyroByBaHHSI.
B3aemozanik Ta 6apTepHi BiTHOCHHHU B TYPH3Mi.

OO6OB'sI3KkM TpeACTaBHUKA TYPUCTUYHOI KOMIIAHIl 32 KOpAOHOM
Ta oro nmoBHOBakeHHA. CyTh 1 3HAUEHHS SKOCTi TYPHCTCHKHX ITOCIYT.
Crio>kBYi BIACTHBOCTI 1 CITOKMBYI MapaMeTpHU TYPUCTCHKUX TIOCIYT.
Kputepii omiakm Ta  oOmiHIOBaHHS  sKOcTi  mociyr. SIkicHa
XapakTepucTUKa IAaKeTHOro Typy Ta MapaMeTpH  OILIHIOBAaHHS
BIJIMOBITHOCTI 3aMOBIIEHUX 1 HaJlaHUX Typrochyr. ExcnepTHa oiiHKa
ONTUMAIBHOTO 00CITyTOBYBaHHS TYPHCTIB ITiJ] 9aC TOJOPOXKi.

Bugn Ta QopMm po3paxyHKiB 3a TypoOCIyroByBaHHS.
OdopmieHHsI TOBEPHEHHS KOIITIB 32 HEBUKOPHCTAaHE 00CITyrOBYBaHHSI.

Ingpopmauiini oxcepena:
1,2,3,57,9 12,10, 13,14
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